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1. Bevezetés

Jelen dokumentum a Diana Group Kft. (székhely: 1158 Budapest, PestUjhelyi Ut 48.; cégjegyzékszam: 01-09-418251; addszam:
32325481-2-42; e-mail: ugyfelszolgalat@loszerbazis.hu; tovabbiakban: ,Szolgdltaté”) altal UGzemeltetett loszerbazis.hu
webdaruhazban térténd vasarlas feltételeit rogziti.

Az ASZF hatélya:
o Uzleti partnerek (nagykereskedelmi vasarlék, B2B)
o Maganszemély vasarlok (fogyasztok, B2C)
Az ASZF nyelve: magyar.
A Szolgaltato jogosult az ASZF egyoldaléi médositaséra, a médositas a kdzzététel idépontjéban 1ép hatalyba.

2. Alkalmazott jogszabalyok
A jelen ASZF-re és a felek kozotti jogviszonyra az aldbbi jogszabélyok vonatkoznak:
e 2004. évi XXIV. torvény a l6fegyverekrol és l6szerekrol
e 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol
e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol (Eker tv.)
e 2013. évi V. torvény - Polgari Torvénykonyv (Ptk.)
e 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol
e (EU) 2016/679 rendelet (GDPR)
e 2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol (Info tv.)

3. Termékkor, vasarlasi jogosultsag
A weboldalon forgalmazott termékek:
e |Gszerek,
e fegyverhez kapcsolddo tartozékok,
e vadaszati kiegészitdk.

Lészer és engedélykoteles termék vasarlasa kizarolag jogszabalyi engedéllyel lehetséges.
(A 2004. évi XXIV. torvény és kapcsolodd rendeletek elbirdsai szerint.)

A Szolgaltaté jogosult a vasarld jogosultsagat igazolé dokumentumokat (pl. fegyvertartasi engedély) ellenérizni, és ezek hianyaban a
megrendelést tordini.
4. Vasarlas menete

Termék kivalasztasa

Kosarba helyezés

Adatok megadasa (szamlazasi, szallitasi, engedélyek igazolasa)

Fizetési és szallitasi mod kivalasztasa

Megrendelés véglegesitése (fizetési kotelezettséggel)

ok wnN e

Megrendelés visszaigazolasa
A szerz6dés a visszaigazolassal jon létre.

5. Ar, fizetési modok
o A feltiintetett drak brutté, AFA-val névelt arak.
e Elérhetd fizetési mddok:
e elGre utalas,
e bankkartyas fizetés,
e készpénzes fizetés személyes atvételkor,
e utalds (szerz6dott partnerek részére).

6. Szallitas
o Nagykereskedelmi partnerek: Diana sajat futar kizarolag belféldon.
o Maganszemélyek: MPL, GLS futarszolgalat, személyes atvétel.
? Kiilfoldre szallitas nem lehetséges.
Szallitasi dijak a weboldalon kertilnek megjelenitésre.

7. Elallasi jog (fogyaszték — B2C)
A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan a fogyaszté 14 napon belll jogosult indokolas nélkil eldlini a szerz6déstdl.
Kivételek:
e LGszerek és fegyverhez kapcsolodd termékek esetében az eldllasi jog a 29. § (1) bekezdés b) és d) pontja szerint kizart lehet.
Elallasi nyilatkozat-minta a weboldalon elérhet6.

8. Szavatossag, jotallas
A Szolgaltatd a Ptk. 6:159-167. §-ai alapjan biztositja a kellékszavatossagot.



Jogosult reklamacié esetén a fogyasztd:
e Kijavitast, cserét, arleszallitast kérhet,
® Sllyos hiba esetén elallhat a szerz6déstdl.
A jotallasi kotelezettségekre a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szabalyai irdnyaddk.

9. Felelosségkorlatozas
A Szolgaltatdé nem felel:
e a felhasznald altal hibasan megadott adatokbdl eredd karokért,
e a termékek jogellenes felhasznalasaért,
e vis maior esetén bekdvetkezl teljesitési késedelemért.

10. Panaszkezelés, jogvitak

Panasz benyujtasanak lehet6sége: ugyfelszolgalat@loszerbazis.hu
Fogyasztévédelmi panasz esetén:

e Budapesti Békéltet6 Testiilet
¢ Nemzeti Fogyasztéovédelmi Hatésag
Jogvita esetén a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes birdsag az eljardé hatdsag.



